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"LE AGGRESSIONI FISICHE E VERBALI AREA CRITICA 
MODALITA’ DI COMPORTAMENTO” 

28/ottobre/2023 
09,00  Saluti e Presentazione del corso Dr. B. Zuccarelli - Dr. G. Galano 
09,30  Comunicazione e Violenza tra specificità individuale e di contesto  
Lezione frontale - Dr.  C.  ZULLO 
10,00 “Ma allora amma muri ?”  Una lettera sistematica socio culturale della violenza 
degli operatori sanitari, cause evoluzione, antropologia locale e qualche idea per 
mettere le aggressioni fuori i luoghi di cura - Dr.ssa M. ESPOSITO 
10,30  Aggressioni in sanità Nuovo rischio emergente - Dr.ssa A. Lama 
11,00  Strategia contro il rischio aggressioni –modalità /esperienze lavorative - Dr. C. 
Spina 
11,30  Tecniche di prevenzione interfaccia con le Forze dell’Ordine - Dr.ssa M. Gemei 
12,00  Quel farmaco da non dimenticare mai: Empatia, Medico /Paziente - Dr.ssa L. 
Morelli 
12,30 Condizioni psicopatologiche per rischio aggressioni/Violenza - Dr. G. Nolfe 
13,00 BREAK   
13.30 La comunicazione quale strumento di prevenzione negli operatori sanitari-  
Dr.ssa R. Ruggiero 
14.00 Aggressioni al Personale Sanitario Pediatrico - Dr. E. Ponticello 
14.30  TAVOLA ROTONDA  
G. Galano - R. Graziano - G. Nolfe - L Morelli  - A. Pietropaolo - P. Trinchese 
16 .00 Confronto e domande in platea, chiusura lavori - Dr.ssa R. Graziano 
16.30 Test E.C.M. 
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